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BADANIE wyroznikdow marki

- DISTINCTIVE BRAND ASSETS

Prezentacja metody
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Dlaczego warto pozna¢ BRAND ASSETS?

PEWNOSC

Okreslenie cech charakterystycznych marki (BRAND ASSETS) przez doswiadczong
Agencje Badawczg, da Ci pewnosc, ze wiasciwie wykorzystujesz zasoby marki, we

wiasciwej hierarchii i w odpowiednim kontekscie.

Nikt nie zna Twojej marki lepiej niz Ty, Twoja intuicja z pewnoscia podpowiada Ci

rozwiagzania, jednak w tym temacie lepiej zaufa¢ doswiadczonym badaczom.

STRATEGIA

Poznajac BRAND ASSETS dopasujesz je do strategii marketingowej swojej marki,
wykorzystasz wtasciwe elementy w komunikacji, tak, aby marka byta szybciej kojarzona z

kategoria i zyskiwata na kluczowym wskazniku swiadomosciowym — top of mind.

PRZEWAGA

Wzrost swiadomosci, szybkos¢ skojarzen kategorii z marka, jej kluczowymi elementami,
przektada sie na wzrost pozycji rynkowej. Doswiadczenie klientow, ktorzy przeprowadzili
takie badania przekonuje, ze inwestycja w poznanie badanie brand assets w szybkim

czasie przektada sie na biznes.

@@ Open
0033 Research



POZNAJ BRAND ASSETS
Kilka stow teorii...

O Podejmowanie decyzji

Ludzie stale uzywaja skrotow myslowych, ktore utatwiaja
podejmowanie decyzji. ekonomia behawioralna nazywa to
mysleniem Systemu 1 (nieswiadome, intuicyjne i szybsze)

i Systemu 2 (Swiadome, kontrolowane i wolnigejsze).

Q Skojarzenia

DBA opieraja sie na sile skojarzen, czyli potagczenia ze soba
wrazen, wyobrazen i innych elementow w taki sposob, ze

w odpowiednim kontekscie (np. potrzeba) pojawienie sie

w Swiadomosci jednych z nich (np. czerwony kolor)

powoduje uswiadomienie sobie drugich (np. Coca Cola).

O Emocje

Emocje rzadza konsumentami, nawet jesli sobie tego
nie uswiadamiaja. Marki wybierane w pierwszej
kolejnosci sg wybierane gtéwnie dlatego, ze wywotuja
emocjonalng reakcje, ktéra wczesniej zadowolita
konsumenta.
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POZNAJ BRAND ASSETS
DBA metodologia

oraz pozycje marki na tle konkurency

AvAILABILITY
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L “POZNAJ BRAND ASSETS
.- Availability (Dostepnosc)

Dystrybucja

Swiadomosé

R ! .ds.'t_epnoéé fizyczna Dostepnos¢ mentalna

.

.~ Kluczem do sukcesu marki jest jej dostepnos¢ zarowno fizyczna,
- 7. . . 'jadkimentalna.

Category
Entry Points

,,,,,,

- - - - Czyklienci myslg o Twojej marce i czy sg w stanie uzyskac
* skojarzenia z nig, kiedy mysla o kategorii, czy konkretnej
*. " potrzebie?
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POZNAJ BRAND ASSETS
Assets (Wyrozniki)

78% | 64% 3
/ "how
N grows

KOLOR CZCIONKA LOGO SYMBOL

Brand Assets to roztozenie MARKI na czynniki pierwsze i okreslenie, ktore
Z nich powodujg, ze konsumentom tatwiej jest zidentyfikowac Twoja
marke oraz przypomniec sobie skojarzenia, jakie wywotuje.

Koncepcja Brand Asset to holistyczne podejscie do catego zarzagdzania
marka i komunikowania jej.

Spojna komunikacja powoduje zwiekszong swiadomoscig marki i jej
WYZSZ3 rozpoznawalnosc.

Konkretne elementy Twoje] marki znajduja sie w umystach
konsumentow, aby do nich dotrzec, nalezy zastosowac niestandardowe
rozwigzania.

Czy znasz zasoby swojej marki? Czy wiesz jaka jest ich hierarchia w
umystach konsumentow?

*WYNIKI DLA JEDNEJ Z BADANYCH MAREK

4 Znasz?
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POZNAJ BRAND ASSETS

Affect (Oddziatywanie)

+ Kazda marka posiada obietnice — ,to cos” czego konsumenci moga sie
spodziewac po interakcji z nia.

+ Jednak nie kazda z nich stworzyta i komunikuje spdjny wizerunek
oparty na elementach utozsamianych z marka, jak kolory, symbole,
emocje, etc.

+ Dobra komunikacja wykorzystuje zasoby marki, wzmacniajac jej
oddziatywanie w spetnianiu potrzeb konsumentow.

+  Konsumenci dokonujac zakupu oczekuja pewnego doswiadczenia,
niezaleznie od kupowanej kategorii. Podczas uzytkowania produktow,

nabywaja pozytywnych lub negatywnych doswiadczen z marka.

Czy wiesz co NAPRAWDE konsumenci mysla, czuja, jak postrzegaja, co
mMowig o Twojej marce w porownaniu z konkurencja na rynku?

DOSWIAD- OBIETNICA

CZENIE
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Jak badamy Brand Assets
Badanie ilosciowe

Badanie ilosciowe to najczesciej drugi etap projektu — stuzy do ilosciowe] weryfikacji uzyskanych informacji
W etapie jakosciowym. Badamy szczegdtowo kazdy aspekt zwigzany z marka w odniesieniu do konkurengji.

Przy pomocy technik behawioralnych, takich jak: badanie emocji, odpowiedz pod presja czasu, docieramy

do prawdziwych postaw badanych.

Uzytko-
N>800 whicy
kategorii
[ 0 4
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DOPASOWANIE

POZNAJ BRAND ASSETS
Korzysci z badania DBA

Mato unikalne

KOLOR

Wykorzystaj

LOGO

SYMBOL

Unikaj

CZCIONKA

Wspiera]

WYROZNIALNOSC
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*WYNIKI DLA JEDNEJ Z BADANYCH MAREK
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Efektem badania brand assets jest WIEDZA - . ~.
0 zasobach marki (marka parasolowa}f'ﬂ L '
subbrandy), o jej pozycji na tle konkurenvcji’,. o

o elementach, ktére nalezy wykorzystac,

wspierac, a takze tych, ktérych nalezy unikac,
poniewaz powodujg skojarzenia z marka
konkurencyjna lub sg mato unikalne.

Badanie Brand Assets dostarcza szczegotowa
analize kondycji marki (funnel, konwersja,
pozycja rynkowa) oraz postrzeganie na
poziomie racjonalnym i emocjonalnym.

W badaniu wykorzystujemy szereg technik
behawioralnych, nie opieramy sie wytacznie na
deklaracjach badanych.

Uzyskang wiedze mozna wykorzystac¢ do:

Konstrukgcji strategii marki;

Komunikacji;
Tworzenia NPD;
« Wzrostu efektywnosci w przestrzeni sklepowe;.
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POZNAJ BRAND ASSETS
Wykorzystanie DBA w praktyce

WHOLE BASAFILLETS
1N A SEK SALT& MALTED VINEGAR BATTER

o .

Per portion (173g1" oven baked provides:

aves 2000kcal)
Average values per 100g: Energy 871kJ /208cal.

CHUNKY

2°COD FILLETS

in a signature
golden batter

t Media ROI +24%

* PRZYKELAD DLA RYNKU UK; ZRODtO: https://www.brandme.co.uk/
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BirdsEye, ktory okazat sie naJanle}szym bra‘md, .
asset SR e

- Odswiezenie brand hero zgodnie z
oczekiwaniami konsumentow

- Wykorzystanie ciemnych tonacji kolorystycznyc’hv. '

- Wykorzystanie kolorow kojarzonych z marka —
70ty ztoty

- Uspodjnienie czcionek

- Uspokojenie opakowania, nadanie charakteru
marki lepszej jakosci, premiumizacja produktu

* Przed Po
Intencja zakupu 74% 87%
Opinia o marce (TB) 29% 37%
Ogodlna ocena 6% 249%
opakowania (TB)
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Dla kogo pracujemy?

Pracujemy zarowno dla producentdw, ustugodawcow, jak i sieci handlowych. Ponizej wybrane firmy, dla
ktorych realizowalismy projekty badawczo-analityczne,
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